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  تعالیتعالی  بسمهبسمه

  

  ایرانایران  در اولویتدر اولویت  مشکلات اجتماعیمشکلات اجتماعی

  1387بهار  -سعید مدنیجناب آقاي : سخنران

  ي رحمان پژوهشی مؤسسه -ي علمی کمیته: تهیه و تنظیم

  

  مفهوم مشکل اجتماعی ؟

ي  در منـابع مختلـف مفـاهیمی ماننـد مسـأله     در باره مسائل و مشـکلات اجتمـاعی   در خصوص ترمینولوژي بحث 

، انحـراف  )Social Problem(، مشکل اجتماعی )Social Pathology(، آسیب اجتماعی )Social Issue(اجتماعی 

 Social(، بزهکـاري اجتمـاعی   )Social Abnormality(، ناهنجـاري اجتمـاعی   )Social Deviance(اجتمـاعی  

Delinquency( و جرم ،)Crime (به کار رفته است .  

و از آنجا که غالباً براي اشاره بـه   شود استفاده میدر منابع اقتصادي ) Social Issue(ي اجتماعی  مسألهاصطلاح 

 Social(آسیب اجتماعی . نیست» مشکل اجتماعی«ي منفی ندارد، معادل مناسبی براي  رود که جنبه مواردي به کار می

Pathology ( زیرا ده اسـت؛ ش ـپزشکی به عاریت گرفته  رشته هاي است و از» مشکل اجتماعی«اصطلاحی قدیمی براي

در نظـر  یک بیمـاري   توان را میمشکل جامعه تحلیل شود، آنگاه مشابه بدن انسان  می تواند  جامعه تصور بر آن بوده که 

شناسی منزوي شده و کمتـر از آن   این اصطلاح به تدریج در جامعه. برد گرفت و بنابراین اصطلاح آسیب را براي آن به کار 

هاي جرم شناسی وارد این حیطـه شـده اسـت،     بیشتر از بحث) Social Deviance(ماعی انحراف اجت. شود استفاده می

از ) Social Abnormality(ناهنجـاري اجتمـاعی   . اصـطلاح دقیقـی نیسـت و بـه تـدریج کنـار گذاشـته شـده اسـت         

اجتمـاعی  بزهکـاري  . شـود  ي مسائل اجتمـاعی کمتـر از آن اسـتفاده مـی     شناسی عاریت گرفته شده است و در حوزه روان

)Social Delinquency (ولی این اصـطلاح بـه نـوع     .آمده است شناسی شناسی و جامعه ي مشترك میان جرم از حوزه

جـرم  . ي منفـی دارد  شدت آن در حد جرم نیست ولـی در عـین حـال کـاملاً جنبـه      منتسب است کهاز مشکلات  خاصی

)Crime (ي مشـکلات   همه نمی پردازند زیرا  اجتماعی به همه مشکلات  لزوماًیابد و قوانین  نیز بر مبناي قوانین معنا می

منـابع  است کـه در   Social Problem(اصطلاح مشکل اجتماعی  معادل  .شوند مثل طلاق جرم محسوب نمیاجتماعی 

  .ترین اصطلاح براي منظور ما است شود و مناسب اشاره میبیشتر به آن 

ابتدا اصـطلاحات برشـمرده در فـوق بـه طـور مختصـر تعریـف        مشکل اجتماعی چیست؟ براي پاسخ به این سؤال 

  .شود گردد و سپس به صورت اختصاصی بر مشکل اجتماعی تمرکز می می

SSoocciiaall((  ییانحراف اجتماعانحراف اجتماع DDeevviiaannccee(( رفتاري ، رفتاري ،))کـه بـا هنجارهـاي    کـه بـا هنجارهـاي    آیـد  آیـد    به حساب میبه حساب می) ) چه فردي چه گروهیچه فردي چه گروهی

بـا  بـا  دیگر رفتار منحرف به لحاظ اجتماعی رفتاري است کـه  دیگر رفتار منحرف به لحاظ اجتماعی رفتاري است کـه  به عبارت به عبارت . . اجتماعی یا الگوهاي عرضه شده تطابق نداشته باشداجتماعی یا الگوهاي عرضه شده تطابق نداشته باشد

هـاي مشـکل اجتمـاعی در ایـن     هـاي مشـکل اجتمـاعی در ایـن       برخـی ویژگـی  برخـی ویژگـی    ).).6666: : 13801380صـارمی، صـارمی، ((رفتار حد متوسط افراد اجتماع مباینت داشته باشد رفتار حد متوسط افراد اجتماع مباینت داشته باشد 

و بعداً در بحث مشکل اجتمـاعی بیشـتر   و بعداً در بحث مشکل اجتمـاعی بیشـتر     ندندنیستنیست  ييانحراف رفتارانحراف رفتار  ،،ي مشکلات اجتماعیي مشکلات اجتماعی  تعریف آمده است اما باز لزوماً همهتعریف آمده است اما باز لزوماً همه

..شودشود  پرداخته میپرداخته میبه آن به آن 

SSoocciiaall((  ییب اجتماعب اجتماعییآسآس PPaatthhoollooggyy((     به هر نوع عمل فردي یا جمعی اطلاق می شود که در چـارچوب اصـول   به هر نوع عمل فردي یا جمعی اطلاق می شود که در چـارچوب اصـول

گیـرد و در نتیجـه بـا منـع     گیـرد و در نتیجـه بـا منـع       گران قرار نمیگران قرار نمی  محل فعالیت کنشمحل فعالیت کنش  ،،اخلاقی و قواعد عام عمل جمعی رسمی و غیررسمی جامعهاخلاقی و قواعد عام عمل جمعی رسمی و غیررسمی جامعه

تعریف دقیقی نیست ولی به هر حال تعریفـی  تعریف دقیقی نیست ولی به هر حال تعریفـی    این این ).).1919: : 13841384ستوده،ستوده،((شود شود   قانونی یا قبح اخلاقی و اجتماعی رو به رو میقانونی یا قبح اخلاقی و اجتماعی رو به رو می

  . . نیستنیست  اجتماعی اصطلاح دقیق و رایجیاجتماعی اصطلاح دقیق و رایجی    شناسی شناسی   ته که آسیبته که آسیباز مشکل اجتماعی است، با ذکر مجدد این نکاز مشکل اجتماعی است، با ذکر مجدد این نک
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SSoocciiaall((  ییاجتماعاجتماع  يينابهنجارنابهنجار AAbbnnoorrmmaalliittyy((   ها و هنجارهاي حاکم بر روابط اجتماعی بـه  ها و هنجارهاي حاکم بر روابط اجتماعی بـه    تخلف از ارزشتخلف از ارزشبراي براي

هاي مشکلات اجتماعی این است که بـا  هاي مشکلات اجتماعی این است که بـا    یکی از خصیصهیکی از خصیصهدر مورد این تعریف باید گفت در مورد این تعریف باید گفت . . ))228228::  13801380سلیمی،سلیمی،((  رودرود  ر میر میکاکا

تر به معناي ابعـاد و  تر به معناي ابعـاد و    در مفهومی کلیدر مفهومی کلی  نابهنجاري اجتماعینابهنجاري اجتماعی  گاه نیزگاه نیز. . ي آن نیستي آن نیست  د ولی همهد ولی همهننهاي اجتماعی مغایرت دارهاي اجتماعی مغایرت دار  ارزشارزش

کسی که دچار صرع کسی که دچار صرع   براي مثالبراي مثال  ..))228228::  13801380سلیمی،سلیمی،((  رودرود  به کار میبه کار میها و حتی رفتارهاي غیر متعارف و غیرمعمول ها و حتی رفتارهاي غیر متعارف و غیرمعمول   ویژگیویژگی

..نداردنداردشود، رفتار غیرمتعارف دارد ولی نابهنجاري اجتماعی و مشکل اجتماعی شود، رفتار غیرمتعارف دارد ولی نابهنجاري اجتماعی و مشکل اجتماعی   است و در خیابان دچار حملات صرع میاست و در خیابان دچار حملات صرع می

  رودرود  وضعیتی است که معمولاً براي حداقل اعمال خلاف و تخلف از مقررات به کار میوضعیتی است که معمولاً براي حداقل اعمال خلاف و تخلف از مقررات به کار می  ))DDeelliinnqquueennccyy((  ييبزهکاربزهکار

))MMiittcchheellll;;11998899::1144((  کیفري بزرگسالان نیز این اصطلاحکیفري بزرگسالان نیز این اصطلاح  هاي سنی زیر سن مسئولیتهاي سنی زیر سن مسئولیت  براي کارهاي خلاف قانون گروهبراي کارهاي خلاف قانون گروه  

شـود، ولـی   شـود، ولـی     ي بزهکاري استفاده میي بزهکاري استفاده می  برند و از واژهبرند و از واژه  ي جرم را کمتر به کار میي جرم را کمتر به کار می  رود، در مورد کودکان و نوجوانان واژهرود، در مورد کودکان و نوجوانان واژه  به کار میبه کار می

  ..ي مشکلات اجتماعی استي مشکلات اجتماعی است  دایرهدایرهي بزهکاري خیلی محدودتر از ي بزهکاري خیلی محدودتر از   دایرهدایرهباز باز 

بوده و مجرم باید به بوده و مجرم باید به   ایشایشیک عمل عمدي و ارادي بر علیه قانون است که غیر قابل حمایت و بخشیک عمل عمدي و ارادي بر علیه قانون است که غیر قابل حمایت و بخش) ) CCrriimmee((جرم جرم 

,,HHaaggaann((دولت دستگیر و مجازات شود دولت دستگیر و مجازات شود   يي  ههوسیلوسیل 11998888::4488.(.(  

همـان طـور   . اند شده بندي تر دسته اي بزرگ ي محدودتر به حوزه ي این تعاریف از یک حوزه در شکل زیر مجموعه

براي مثال فقر جرم نیست، انحـراف و نابهنجـاري   . ترین بخش است ترین و عام شود مشکل اجتماعی جامع مشاهده میکه 

  . هم نیست، ولی یک مشکل اجتماعی است

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

SSoocciiaall((  ییاجتماعاجتماع  کلکلمشمش PPrroobblleemm((  ها ها   آنآنکه اغلب که اغلب   در این خصوص تعاریف مختلفی عرضه شده استدر این خصوص تعاریف مختلفی عرضه شده است  ست؟ست؟ییچچ

  ::عبارت است ازعبارت است از  این تعاریفاین تعاریفتعدادي از تعدادي از   ..داراي ساخت واحدي هستندداراي ساخت واحدي هستند

ر ر ییهستند که در مس ـهستند که در مس ـ  ییکنشکنش  ييگوهاگوهاللا اا اییو و   ييط ساختارط ساختارییاعم از شرااعم از شرا  ییاجتماعاجتماع  ييهاها  دهدهییدر جامعه، پددر جامعه، پد  ییاجتماعاجتماع  للمسائمسائ

قـرار  قـرار    ییععاجتمـا اجتمـا   ييهـا هـا   وب مورد توجه مردم و گروهوب مورد توجه مردم و گروهللت مطت مطییت موجود و وضعت موجود و وضعییوضعوضع  ییعنعنییبر سر راه توسعه بر سر راه توسعه   ییت اجتماعت اجتماعلالاتحوتحو

). ). 12:138312:1383،،ییههللللعبداعبدا. (. (شوندشوند  ییها مها م  آنآن  ييهاها  وبوبللمطمط  للها و کماها و کما  ارزشارزش  يي  ههکنندکنند  ددییرند و مانع تحقق اهداف و تهدرند و مانع تحقق اهداف و تهدییگگ  ییمم

ها را به خطـر  ها را به خطـر    رد توافق آنرد توافق آنمومو  ييهاها  ارزشارزش  ،،از افراد جامعهاز افراد جامعه  یید گروهد گروهییه از ده از دککوب وب للاست نامطاست نامط  يياا  دهدهییپدپد  ییاجتماعاجتماع  کلکلششمم

  ييبـرا بـرا   ییاجتمـاع اجتمـاع   يي  ههل ـل ـمداخمداخ  ،،دارددارد  ییو عواقـب اجتمـاع  و عواقـب اجتمـاع    لـل لـل گذارد و چـون ع گذارد و چـون ع   ییوب موب مللآنها اثر نامطآنها اثر نامط  ییت زندگت زندگییففکیکی، بر ، بر انداختهانداخته

  ))،     ،     رفیعیرفیعی((  استاست  ییزامزامللها اها ا  آنآن  للنترنترککاهش و اهش و کک  ،،ححلالااصاص

اجتماعیاجتماعی  مشکلمشکل

  

ناھنجاریناھنجاری

انحرافانحراف

    جرمجرم
بزھکاریبزھکاری
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    مـورد مـورد   ييهـا هـا   ارزشارزش  ننییترتر  ا مهما مهمیی  ییت زندگت زندگییففکیکی  ،،از افراد جامعهاز افراد جامعه  ييارارییه به اعتقاد بسه به اعتقاد بسککاست است   ییتتییوضعوضع  ییاجتماعاجتماع  کلکلمشمش

  ..آوردآورد  للبه عمبه عم  ییاجتماعاجتماع  یید اقدامد اقدامییآن باآن با  ييدارد و برادارد و برا  ییب اجتماعب اجتماعا عواقا عواقیی  للللاندازد، عاندازد، ع  ییمم  توافق جامعه را به خطرتوافق جامعه را به خطر

هـاي   است کـه مؤلفـه   تاري فردي یا ساختاريرف، آید مشکل اجتماعی بنابراین آن گونه که از تعاریف فوق برمی

. بـودن ي اجتماعی  نیازمند مداخله  ، واثر نامطلوب بر کیفیت زندگی، هاي جامعه تضاد با ارزشاست از   آن عبارت

  .بودن مطلق/ نسبیبودن و  اجتماعی/ فردي: هاي مشکل اجتماعی عبارت است از دیگر جنبه

ه در درون فـرد  ک ـآن است  يفرد کلمش: دارد يفرد کلدار با مش یمعن یتفاوت یاجتماع کلشمیلز معتقد است م

البته این  .او دارد لفصلاط بیو مح فراتر از فرد یا عواقبی للع یاجتماع کلمشولی  دا شودیگران پیاو با د لفصلاو روابط ب

تقسیم بندي دقیق نیست و مورد سؤال است، مثلاً اعتیاد ابتدا اثرات فردي دارد و سپس به یـک مشـکل جمعـی تبـدیل     

  . شود می

ي عینـی و   در خصوص مطلق یا نسبی بودن مشکل اجتماعی ابتدا باید اشاره کرد کـه مشـکلات اجتمـاعی جنبـه    

که ممکن است امري در ذهنیت جامعه نـامطلوب باشـد ولـی در عینیـت و در قـوانین و مقـررات        ذهنی دارند، یعنی این

ي ما چنین حالتی دارد، در قوانین و مذهب تأیید شده است ولی در اذهـان عمـومی    ازدواج موقت در جامعه. چنین نباشد

  .مثبتی به آن وجود نداردنگاه 

آنچـه در یـک زمـان مشـکل اجتمـاعی تلقـی       . در حال تحولند اًعی اموري ثابت نیستند بلکه دائممشکلات اجتما

بـوده،   و هنجـار سال پیش اعتیاد نرم ـ 50توان گفت مثلاً اگر ب. شود، ممکن است در زمان دیگر مشکل اجتماعی نباشد می

 همچنـین نداشـتیم،   HIV/AIDSسال پیش مشکل اجتماعی به نام  10توان گفت امر مذمومی هم نبوده است، یا تا  می

مطـرح    بـه عنـوان مشـکل جـدي     ایـن مسـأله   اي به نام اعتیاد زنان نداشتیم، ولی اکنـون  ي پیش مشکل جدي دههدو تا 

ی متفـاوتی از آن وجـود   هـاي مختلـف تلق ـ   ممکن است در دورهبنابراین به دلیل ماهیت ذهنی مشکل اجتماعی . شود می

  .ت مشکلات اجتماعی متفاوت باشدهاي مختلف فهرس به همین دلیل ممکن است در دوره .داشته باشد

نسـبت بـه   را   اکثریـت جامعـه یـا افکـار عمـومی     کسانی که بر نظر اثر گذارند ممکن است ذهنیت  ر از سویی دیگ

بـه عبـارت   . هاي مختلـف اثـر بگـذارد    تواند بر مصادیق مشکل اجتماعی در دوره ند، ، لذا این امر نیز میکناي منفی  مسأله

ر ی ـا غیم یمستق يا ه به گونهک است  "یار عمومکسازندگان اف" یارزش يها یقلتابع تل اجتماعی مشک: توان گفت دیگر می

چـه   مورد این موضـوع کـه  در  .دهند یجامعه بسط م يها هیلارا در  یدگاهید ،م و با استفاده از قدرت و ثروت خودیمستق

از افـراد و   یرسـد برخ ـ  ینظر م ـه اما ب ،وجود ندارد یبدانند پاسخ روشن یاجتماع کلرا مش يا هلتعداد از افراد جامعه مسئ

  . مهمترند "وبلانبار و نامطیز"ت یده به عنوان وضعیپد یکف یها در تعر گروه

تر به آن دید منفی وجود داشته باشد، آیـا بایـد ایـن     ي بزرگ مثلاً اگر رفتاري در روستایی نرم باشد ولی در جامعه

ي دختران در تهران امر بسیار مذمومی است ولی در منـاطق جنـوبی    نه؟ مثلاً ختنهرفتار را مشکل اجتماعی تلقی کرد یا 

هـا امـر مـذمومی     در خراسان جنوبی فروش دختر تحت عنوان شیربها یا چیز دیگر بـه پاکسـتانی    امر رایجی است، یا مثلاً

ولـی  . کنـد  با جوامع فـرق مـی  بنابراین مشکل اجتماعی متناسب . نیست ولی در تهران و شهرهاي دیگر امر مذمومی است

کنند؟ مـثلاً اگـر از    این است که مثلاًٌ در همین تهران چه کسانی مذموم بودن با نبودن امري را مشخص می موضوع دیگر

اگـر از کـل    شـاید تعداد کثیري  بگویند چیز مذمومی نیست، ولـی   ممکن استسؤال شود،  در مورد موسیقی رپ جوانان

  . چیز مذمومی است جمعیت پرسیده شود، بگویند

  

  

  



۴

  :مشکل اجتماعی در برنامه هاي توسعه

ي بعد از انقلاب توجه به مشکلات اجتماعی روند بسـیار تـدریجی    هاي توسعه آنچه مشخص است این که در برنامه

بعد از جنگ در حالی که مطالعات متعدد نشان داده بودند مشکلات اجتمـاعی رو بـه افـزایش اسـت، توجـه      . داشته است

  :آمده استتوسعه  لاو ي انون برنامهدر ق. عمل نیامد نسبت به این موضوع بهي جد

  تتی ـی ـش جمعش جمعییافزاافزا  ددییتردتردلالابب  آثارآثار  ههللجمجم  ازاز  وو  شورشورکک  تتکلاکلاگر مشگر مشییاز داز د  ییو فرهنگو فرهنگ  ییاجتماعاجتماع  یلیلگسترده شدن ابعاد مساگسترده شدن ابعاد مسا""

نوجـوان  نوجـوان    جوان وجوان و  ر قشرر قشردد  شور عمدتاًشور عمدتاًککت ت ییساختار جوان جمعساختار جوان جمع  توجه بهتوجه به  ژه باژه باییبه وبه و  یلیلن مسان مساییاا  ..استاست  ررییاخاخ  ييهاها  للساسا  شور درشور درکک

  . . ))وست قانونوست قانونییپپ((  ""ندندکک  ییو استفاده از مواد مخدر بروز مو استفاده از مواد مخدر بروز م  ییاجتماعاجتماع  ييهاها  ييش ناسازگارش ناسازگارییبه صورت افزابه صورت افزا

. بینیم ولی در متن برنامه جاي پایی از این مطالعات نداریم ي اول می چنین سوابقی را در اسناد برنامه

دهد ما آن زمان خیلی دهد ما آن زمان خیلی   خود این ادبیات نشان میخود این ادبیات نشان می. . شودشود  هایی به اعتیاد میهایی به اعتیاد می  براي اولین بار اشارهبراي اولین بار اشاره  برنامه دوم توسعهبرنامه دوم توسعه  دردر

ج ج ییبس ـبس ـ"": : آمده اسـت آمده اسـت   چهاردهمچهاردهم  ییخط مشخط مش  --هدف دوم هدف دوم مثلاً در مثلاً در   ..به روز نبودیم و درك روشن و صحیحی از مشکل نداشتیمبه روز نبودیم و درك روشن و صحیحی از مشکل نداشتیم

  1414بنـد  بنـد  یا در یا در   . . ""ییو تهاجم فرهنگو تهاجم فرهنگ  ییاجتماعاجتماع  سدسدمبارزه با مفامبارزه با مفا  اد واد وییاعتاعت  ییننککشه شه ییربط در جهت رربط در جهت رییذذ  ييهاها  انات دستگاهانات دستگاهککه امه امکلیکلی

ي ي   یعنـی ظـرف برنامـه   یعنـی ظـرف برنامـه   . . جزء وظایف دولت قرار گرفته اسـت جزء وظایف دولت قرار گرفته اسـت ریشه کنی اعتیاد و مبارزه با مفاسد اجتماعی ریشه کنی اعتیاد و مبارزه با مفاسد اجتماعی ، ، خط مشی دومخط مشی دوم

  !!کن کنیمکن کنیم  ي اعتیاد را در ایران ریشهي اعتیاد را در ایران ریشه  سالهساله  200200خواهیم مشکل خواهیم مشکل   ساله میساله می    پنجپنج

در در . . تري نسبت بـه مشـکلات اجتمـاعی هسـتیم    تري نسبت بـه مشـکلات اجتمـاعی هسـتیم      تر و ادبیات دقیقتر و ادبیات دقیق  انهانهبینبین  شاهد برخورد واقعشاهد برخورد واقع  سوم توسعهسوم توسعه  يي  ههبرنامبرنامدر در 

ش ش ییو افزاو افزا  يياراریکیکش نرخ بش نرخ بییافزاافزا  وو  ييبحران اقتصادبحران اقتصاد  ،،ییو اجتماعو اجتماع  ييت اقتصادت اقتصادلالاتحوتحو: : آمده استآمده است  زارش بخش بهداشت و درمانزارش بخش بهداشت و درمانگگ

  ،،ییت روان ـت روان ـلالالالاو اخـت و اخـت   ییش ـش ـککخودخود  ،،ممییاد جـرا اد جـرا ی ـی ـمهم ازدمهم ازد  للد از عوامد از عوامییود و تورم شدود و تورم شدککرر  ييهاها  ر خط فقر در دورهر خط فقر در دورهییت زت زییتعداد جمعتعداد جمع

سـرعت رشـد متوسـط    سـرعت رشـد متوسـط    : : عبارت است ازعبارت است از  ییییگزارش بخش قضاگزارش بخش قضا. . ودودشش  ییمحسوب ممحسوب م  ییاجتماعاجتماع  ييهاها  ببییر آسر آسییق و ساق و سالالااد و طاد و طییاعتاعت

ه ه ک ـک ـده ده ییدرصد در برنامه دوم رس ـدرصد در برنامه دوم رس ـ  88//22به به   للشور در برنامه اوشور در برنامه اوککت ت ییدرصد جمعدرصد جمع  77//88از از   ییییخدمات قضاخدمات قضا  يينه تقاضا برانه تقاضا برالالانرخ سانرخ سا

  . . ددییدرصد خواهد رسدرصد خواهد رس  99//44مه سوم به مه سوم به ور در برناور در برناککنرخ مذنرخ مذ  ،،در صورت ادامه روند موجوددر صورت ادامه روند موجود

قـانون نظـام جـامع رفـاه و تـأمین       در متن برنامه تفکر مبنی بر ضـرورت تـدوین وتصـویب    این هشدارها به علت 

فعالیت  هاي قبلی رو به جلو است اما  نسبت به برنامه سوم  برنامه توان گفت  می ولی در نهایت. گیرد اجتماعی ، شکل می

.شود وص دیده نمیگیري در این خص چشم

مواد مواد ((  از جملهاز جمله  ي قبلی است و در موارد متعدديي قبلی است و در موارد متعددي  بسیار رو به جلوتر از سه برنامهبسیار رو به جلوتر از سه برنامه  برنامه چهارم توسعهبرنامه چهارم توسعهبعد اجتماعی بعد اجتماعی 

تک و کل مشکلات اجتماعی اشاره و براي اولین بار لزوم تصویب طرح جامع کنتـرل و  تک و کل مشکلات اجتماعی اشاره و براي اولین بار لزوم تصویب طرح جامع کنتـرل و    به تکبه تک) ) 112112، ، 111111، ، 100100، ، 9898، ، 9797

نسـبت  نسـبت    ،،ییاجتماعاجتماع  ييهاها  ببییاهش آساهش آسککو و   ييررییشگشگییمنظور پمنظور پ  است بهاست به  ففکلکلمم  تتللدودو"": : ودودشش  هاي اجتماعی مطرح میهاي اجتماعی مطرح می  کاهش آسیبکاهش آسیب

بـر  بـر    للمشـتم مشـتم   ،،اد بـه مـواد مخـدر   اد بـه مـواد مخـدر   ی ـی ـاز اعتاز اعت  ييررییشـگ شـگ ییبر پبر پ  ددکیکیبا تأبا تأ  ،،ییاجتماعاجتماع  ييهاها  ببییآسآس  اهشاهشکک  للنترنترککجامع جامع   طرحطرح  يي  ههییتهته  بهبه

شود، لـزوم توجـه   شود، لـزوم توجـه     ره میره میي چهارم توسعه به آن اشاي چهارم توسعه به آن اشا  از دیگر مواردي که در برنامهاز دیگر مواردي که در برنامه). ). 9797ي ي   مادهماده((  ""ددییاقدام نمااقدام نما  یلیلذذ  ييمحورهامحورها

. . مـی شـود  مـی شـود    مشکلات اجتمـاعی مشکلات اجتمـاعی موجب افزایش موجب افزایش ي اجتماعی ي اجتماعی   ي اجتماعی است، بنا بر نظر فوکویاما کاهش سرمایهي اجتماعی است، بنا بر نظر فوکویاما کاهش سرمایه  به سرمایهبه سرمایه

ارزیـابی  ارزیـابی    ایناین  فقط یک بارفقط یک بار  ولیولیي اجتماعی را بسنجد و هر دو سال یک بار گزارش تهیه کند، ي اجتماعی را بسنجد و هر دو سال یک بار گزارش تهیه کند،   شود سرمایهشود سرمایه  دولت موظف میدولت موظف می

  در زمینه نگاه به مشکلات اجتمـاعی در زمینه نگاه به مشکلات اجتمـاعی   هارمهارمچچ  با این وجود برنامهبا این وجود برنامه. . هنوز منتشر نشده استهنوز منتشر نشده استگزارش آن هم گزارش آن هم   کهکه    گرفته گرفته   صورتصورت

  ..ي زمان پهلوي استي زمان پهلوي است  ي توسعهي توسعه  برنامهبرنامه) ) ششمینششمین((هاي قبلی بسیار رو به جلو است و تا حدودي شبیه آخرین هاي قبلی بسیار رو به جلو است و تا حدودي شبیه آخرین   نسبت به برنامهنسبت به برنامه

  ی سوابق پژوهش

منتشر شده  )1975 -1935( فاصله سال هاي که در  مسایل و مشکلات اجتماعی ي بررسی ده کتاب در زمینهدر 

جمعیـت و   ،ازدواج و خـانواده ، جـرم و جنایـت   :از جمله  خوریم برمی از مشکلات اجتماعی  بسیار متنوعیفهرست به اند 
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مشـکلات شـهر و    و کـارگري،  رایط کـار ش ـ تعلیم و تربیت، سلامت روانی و جسمی، فقر، نژاد و روابط اجتماعی، مهاجرت،

 .جنگ و صلح ،یکاريب اعتیاد،، خودکشی لیسم،الک روستا،

: فهرست زیر را به دست داده است )1935 -75(مریکا آ مهمترین مشکلات اجتماعیطی بررسی موسسۀ گالوپ 

        خارجی، سیاست جنایت، جرم، روابط کارگري، حقوق انسانی و نژادي، بیکاري، جنگ و صلح، قیمت بالاي زندگی و تورم،

  .مشکلات کشاورزيو  بمب اتمی، فقر مخارج دولت، اخلاق، دان مذهب وفق کمونیسم،

هاي اخیر مطالعاتی صورت گرفتـه اسـت کـه برخـی از      در سال مانترین مشکلات اجتماعی کشور در خصوص مهم

:ها به این قرار است آن

نظرات مـردم در  نظرات مـردم در    سه آن باسه آن باییران و مقاران و مقاییاا  ییاجتماعاجتماع  یلیلرامون مسارامون مساییس جمهور پس جمهور پییدگاه رهبر و رئدگاه رهبر و رئییدد  ییققییتطبتطب  ییبررسبررس--11

  . . کارشناسی ارشدکارشناسی ارشد  يي  پایان نامهپایان نامه، ، ))13761376((، علی حاجی ، علی حاجی 13751375تا تا   13731373  ييهاها  للساسا

وع که بـه چـه   جمهور را با ارزیابی این موض ئیسهاي رهبري و ر رانیي دو ساله کل سخن یک دوره در  بررسی این

از جمعیـت شـهر تهـران نظرسـنجی      اي  بعد هم از نمونه. کنند، تحلیل محتوي کرده است اي اشاره می مشکلات اجتماعی

دهـد رهبـر بیشـتر بـر      نتایج نشان می د؟نکرده است که در حال حاضر کدام یک از مشکلات اجتماعی در اولویت قرار دار

   .اند جمهور بیشتر بر مسائل اقتصادي تأکید کرده مسائل فرهنگی و مردم و رئیس

انجـام  انجـام    13791379کـه در سـال   کـه در سـال     ))13801380د و اسـلامی،  د و اسـلامی،  هاي ملی وزارت فرهنگ و ارشاهاي ملی وزارت فرهنگ و ارشا  دفتر طرحدفتر طرح((در پژوهش دیگري در پژوهش دیگري 

نتـایج  نتـایج  . . مشـکلات اجتمـاعی کشـور سـؤال شـده اسـت      مشـکلات اجتمـاعی کشـور سـؤال شـده اسـت        راجـع بـه  راجـع بـه    سال به بالاي کل کشـور سال به بالاي کل کشـور   1515از جمعیت از جمعیت   شده است،شده است،

 ـ  ،،))درصددرصد  9393//55((  يياراریکیکبب: : دهددهد  هاي زیر را نشان میهاي زیر را نشان می  اولویتاولویت  ـگران   ييبـاز بـاز   ییپـارت پـارت   ،،))درصـد درصـد   8989//33((اد اد ی ـی ـاعتاعت  ،،))درصـد درصـد   9393//22((  ییگران

  . . ))درصددرصد  4646//22((  ییاساسییسس  ييهاها  يي    ت آزادت آزادییمحدودمحدودو و   ))درصددرصد  4747//77((ن ن ییبه دبه د  ییتوجهتوجه  ییبب، ، ))رصدرصددد  5151//99((  ییناامنناامن، ، ))درصددرصد8787//11((

تقریباً همـان الگـو را    در پژوهشی مشابه 1381در سال  )1382وزارت فرهنگ و ارشاد و اسلامی، ( مرکزهمین 

 85(ق لاط ـ، )درصـد  1/88( يبـاز  یپارت، )درصد 92(اد یاعت ،)درصد 7/95( یرانگ ،)درصد 96( ياریکب: دهد می به دست

  . )درصد 5/36(ن ید و )درصد 1/39( یناامن ، )درصد 2/52(م و ستم لظ، )درصد

فهرسـت  فهرسـت    ))13831383  ،،ييمعتمـد معتمـد ((  رانرانییشور اشور اککدر در   ییاجتماعاجتماع  للها و مسائها و مسائ  ببییآسآس  ييبندبند  تتییووللاواوي دیگري با عنوان ي دیگري با عنوان   عهعهللمطامطا

، ، شـوه شـوه ، ر، رنابسـامان نابسـامان   يي  انوادهانواده، خ ـ، خ ـققلالاطط، ، قرقرفف، ، ادادییاعتاعت، ، يياراریکیکبب  ::عنوان مهمترین مشکلات اجتماعی گزارش کرده استعنوان مهمترین مشکلات اجتماعی گزارش کرده است  زیر را بهزیر را به

ي مسـائل  ي مسـائل    در این مطالعه نظر تعـداد زیـادي از افـراد صـاحب نظـر در حیطـه      در این مطالعه نظر تعـداد زیـادي از افـراد صـاحب نظـر در حیطـه        ..فرار مغزهافرار مغزهاو و   فحشافحشا، ، ييدختران فراردختران فرار، ، سرقتسرقت

، متفـاوت  ، متفـاوت  ))ها از جمعیت عمومی پرسش شده بودها از جمعیت عمومی پرسش شده بود  در آندر آن  کهکه((هاي قبلی هاي قبلی   پژوهشپژوهش  و از این نظر باو از این نظر بااجتماعی پرسیده شده است اجتماعی پرسیده شده است 

خیلـی متفـاوت بـا    خیلـی متفـاوت بـا      بـه دسـت آمـده    بـه دسـت آمـده      لحاظ متدلوژي ایراداتی به آن گرفته شده است ولی در هر حال نتایجلحاظ متدلوژي ایراداتی به آن گرفته شده است ولی در هر حال نتایج  بهبه  البته البته ..استاست

..نیستنیستهاي قبلی هاي قبلی   پژوهشپژوهش

ر ر یــیــامام((  ییییع در نقــاط روســتاع در نقــاط روســتاییشــاشــا  ییاجتمــاعاجتمــاع  ييهــاهــا  ببییآســآســ  ييبنــدبنــد  تتیــیــووللو اوو او  ییییشناســاشناســادر مطالعــه تحــت عنــوان در مطالعــه تحــت عنــوان 

 رفتن سـن ازدواج   رفتن سـن ازدواج  لالابابا، ، يياراریکیکبب، ، ييفقر اقتصادفقر اقتصاد: : د ازد ازنتیجه گرفته شده است که مهمترین مشکلات عبارت اننتیجه گرفته شده است که مهمترین مشکلات عبارت ان  ))13841384،،يياحمداحمد

ات در نوجوانان ات در نوجوانان ییدخاندخان  للاستعمااستعما، ، ییمهاجرت دائممهاجرت دائم، ،  رفتن سن ازدواج پسران رفتن سن ازدواج پسرانلالابابا، ، اد به مواد مخدراد به مواد مخدرییاعتاعت، ، یلیلتحصتحص  ككترتر، ، دختراندختران

شهر شهر   ها قدري متفاوت باها قدري متفاوت با  شود اولویتشود اولویت  همان طور که مشاهده میهمان طور که مشاهده می. . لیلیمهاجرت فصمهاجرت فص  وو  ان فاقد سرپرستان فاقد سرپرستککودودکک، ، ققلالاطط، ، و جوانانو جوانان

..ي زمانی نیز با یکی دو سال اختلاف قدري متفاوت استي زمانی نیز با یکی دو سال اختلاف قدري متفاوت است  است، البته دورهاست، البته دوره

ران ران ی ـی ـت ات ای ـی ـووللدر اودر او  ییت اجتماعت اجتماعکلاکلامشمش  ییبررسبررسبراي براي   در خدمت دیگر همکاران بودم ،در خدمت دیگر همکاران بودم ،  در پژوهشی کیفی که اینجانبدر پژوهشی کیفی که اینجانب

  در میـان در میـان جمـاع  جمـاع  روش دلفی در واقع یک روش دسـتیابی بـه ا  روش دلفی در واقع یک روش دسـتیابی بـه ا    ..، از روش دلفی استفاده شد، از روش دلفی استفاده شد  ))13861386، ، ییععییرفرف  ،،ییمدنمدن  ،،ییوامقوامق((

. . سعی بر این است که متناسب با موضوع تنوع نظر و تنوع رشته لحاظ شـود سعی بر این است که متناسب با موضوع تنوع نظر و تنوع رشته لحاظ شـود   در این روشدر این روش. . استاستنظر نظر   جمعی از افراد صاحبجمعی از افراد صاحب

داننـد چـه کسـانی در ایـن مطالعـه      داننـد چـه کسـانی در ایـن مطالعـه        نمـی نمـی   شناسـند، شناسـند،   دهند که یکدیگر را نمیدهند که یکدیگر را نمی  ییي دلفی را تشکیل مي دلفی را تشکیل م  این جمع هیأت منصفهاین جمع هیأت منصفه



۶

شود راجع بـه یـک   شود راجع بـه یـک     از اعضاي هیأت منصفه خواسته میاز اعضاي هیأت منصفه خواسته می  در چند مرحلهدر چند مرحله  ..ارندارندي مشترکی با یکدیگر ندي مشترکی با یکدیگر ند  هستند و هیچ جلسههستند و هیچ جلسه

  . . شود تا هیچ گونه سو گیري به وجود نیایدشود تا هیچ گونه سو گیري به وجود نیاید  در روش دلفی یک سؤال باز پرسیده میدر روش دلفی یک سؤال باز پرسیده می. . موضوع نظر کتبی بدهندموضوع نظر کتبی بدهند

ا ا ی ـی ـب ب تاتاکک  ،،ههللمقامقا  یکیک  للف حداقف حداقلیلیتاتا) ) 11  ::بایست داراي دو ویژگی باشندبایست داراي دو ویژگی باشند  میمی، ، داشتندداشتندافرادي که در این مطالعه شرکت افرادي که در این مطالعه شرکت 

  ییت ـت ـللر دور دوی ـی ـو غو غ  ییت ـت ـللدودو  ییتتییررییا مدا مدیی  ییارشناسارشناسککار ار کک  يي  دارا بودن سابقهدارا بودن سابقه) ) 22و و   مرتبط با موضوع پژوهشمرتبط با موضوع پژوهش  ییقاتقاتییطرح تحقطرح تحقي ي اجرااجرا

  تبط  بـا تبط  بـا بخـش مـر  بخـش مـر  ي امـداد، سـازمان بهزیسـتی، نیـروي انتظـامی،      ي امـداد، سـازمان بهزیسـتی، نیـروي انتظـامی،        ، مثلاً کمیته، مثلاً کمیتهمرتبط با موضوع پژوهشمرتبط با موضوع پژوهش  ييهاها  در سازماندر سازمان

هـا  هـا    مرحله از آنمرحله از آن  44نظر در این مطالعه شرکت داشتند و طی نظر در این مطالعه شرکت داشتند و طی   صاحبصاحب  4040در کل حدود در کل حدود . . مشکلات اجتماعی در سازمان برنامهمشکلات اجتماعی در سازمان برنامه

  . . نظرخواهی به عمل آمدنظرخواهی به عمل آمد

مشـکل اجتمـاعی را نـام    مشـکل اجتمـاعی را نـام      2020تـا  تـا    1010شد بر اساس مطالعات و تجربیات خودشـان شد بر اساس مطالعات و تجربیات خودشـان   ها خواسته ها خواسته   ي اول از آني اول از آن  در مرحلهدر مرحله

لازم بـه ذکـر اسـت در    لازم بـه ذکـر اسـت در    . . کننـد کننـد   معیار براي این که به موضوعی عنوان مشکل اجتماعی داده شود، بیـان معیار براي این که به موضوعی عنوان مشکل اجتماعی داده شود، بیـان   1010ببرند و حداکثرببرند و حداکثر

اي نـامطلوب کـه از دیـد    اي نـامطلوب کـه از دیـد      پدیـده پدیـده   ""  عبارت است ازعبارت است از  مشکل اجتماعیمشکل اجتماعیتعریف تعریف ابتداي پژوهش به این افراد گفته شد از نظر ما ابتداي پژوهش به این افراد گفته شد از نظر ما 

گـذارد و  گـذارد و    ها اثر نـامطلوب مـی  ها اثر نـامطلوب مـی    ها را به خطر انداخته، بر کیفیت زندگی آنها را به خطر انداخته، بر کیفیت زندگی آن  هاي مورد توافق آنهاي مورد توافق آن  گروهی از افراد جامعه، ارزشگروهی از افراد جامعه، ارزش

  ..""ها الزامی استها الزامی است  کاهش و کنترل آنکاهش و کنترل آن  اجتماعی براي اصلاح،اجتماعی براي اصلاح،  يي  ب اجتماعی دارد، مداخلهب اجتماعی دارد، مداخلهچون علل و عواقچون علل و عواق

آوري شد و  معیار جمع 20مشکل اجتماعی و  151ي دوم از میان مشکلات عنوان شده توسط این افراد  در مرحله

در . و معیارهـا نظـر دهنـد    ها خواسته شد در خصوص این مشکلات در این مرحله از آن. افراد قرار گرفتهمین در اختیار 

شد که بـیش از نیمـی از    این مرحله در صورتی یک مورد به عنوان مشکل اجتماعی یا معیار مشکل اجتماعی پذیرفته می

  . معیار انجامید 11مشکل و  79بندي نظرات به  جمع. کردند می مهم ارزیابیاین افراد آن را به عنوان مشکل یا معیار 

. مشکل نام برده نظـر دهنـد   79در خصوص  معیار عنوان شده 11اد خواسته شد بر اساس ي سوم از افر در مرحله

  .مشکل بود 79مشکل از میان  29گر  بندي نظرات بیان جمع

مشـکل   29معیـار عنـوان شـده در خصـوص      11از افراد خواسته شد بـر حسـب   بار دیگر نیز  مي چهار در مرحله

  .مورد محل اجماع قرار گرفت 15مشکل،  29 در این مرحله از میان .اجتماعی نظر دهند

و و   لـی لـی امـد ع امـد ع ییپپ  ،،يير گـذار ر گـذار ییتـاث تـاث   يي  حـوزه حـوزه   وع،وع،ییش ـش ـ  شـدت، شـدت، : : ازاز  نـد نـد بودبودبه دست آمده از این پـژوهش عبـارت   به دست آمده از این پـژوهش عبـارت     ارارییمعمع  1111

ر بـر  ر بـر  ییتاثتاثو و   ت عام،ت عام،ییحساسحساس  ت،ت،ییفورفور  ،،ييدارداریی، پا، پاییتتییجمعجمع  ييهاها  وع در گروهوع در گروهییشش  ،،ییت عمومت عمومییرت با امنرت با امنییمغامغا  نه،نه،لالابروز سابروز سا  ،،يياا  رهرهییزنجزنج

  ..توسعهتوسعه

 ،يفقر اقتصـاد  ،یاجتماع ياعتماد بی ،، خشونتياریکب ،ادیعتا :از بودند  عبارتمورد اجماع  در اولویت لِمشک 15

 ،ياقتصـاد  يهـا  استیس م،یزان جرایش میافزا ها، ارزش لنزو از قدرت، يدر برخوردار یتلعدا یب ،یض اجتماعیفساد، تبع

  .قانون يدر اجرا ينابرابر، و يوندت حقوق شهریرعا عدم آموزش و پرورش، لمسائ ،یکتراف لمعض

بنابر این مشکلات اجتماعی در اولویت کشورمان که ضرورت مداخله براي کنترل و کاهش آنهـا ضـروري اسـت لا    

اقل از دیدگاه جمعی از صاحب نظران به قرار بالا است و مداخله در هریک از ایـن مشـکلات مسـتلزم سیاسـت گـزاري و      

.ستبرنامه ریزي جدي و گسترده ا


